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Información de Participación
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Escuche 
hoy en inglés o 

español

• Los intérpretes
proporcionarán interpretación
simultánea​​

• Recuerde hablar despacio y
con claridad​

• Haz preguntas a través de la función
de Preguntas y Respuestas o levanta
la mano



Bienvenidos/Agenda
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• Introducciones

• Presentación

• Preguntas y respuestas



Acuerdos del grupo
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• Dirige con curiosidad, transparencia y respeto

• Toma espacio y crea espacio

• Habla desde su propia experiencia

• Sé consciente de la intención versus el impacto

• Espera ninguna conclusión

• Evita las interrupciones

• Reconocer Historias de Daño para Personas que Experimentan la falta de Hogar

• Estar completamente presente

• Manténgase en el tema, nos estamos enfocando en la apertura del Refugio de Hillsboro
durante todo el año a final de este año



Objetivo/Resultado
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Esta reunión es para: 

• Compartir información sobre la panificación e implementación del
refugio

• Responder a las preguntas de los interesados

• Establecer relaciones solidas entre el vecindario, el nuevo
proveedor de servicios (Project Homeless Connect) y el gobierno
local
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Servicios para 
personas sin hogar 
en el Condado de 
Washington y la 
Ciudad de Hillsboro



Lo que sabemos – el Conteo Puntual (PIT) Datos del Conteo
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Conclusiones 
Principales

• La falta de vivienda
sin refugio se
mantiene estable
gracias al crecimiento
de la capacidad de
refugio.

• El 65% de las
personas
contabilizadas en
2023 ya tienen lugar
donde vivir.

Conteo Total Total, de refugio Total, sin refugio Total, sin hogar 
crónicamente



Descripción general de los servicios para Personas sin 
Hogar
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• Prevención de la falta
de vivienda

• Alcance en la calle

• Trabajadores sociales

• Mas de 400
camas en refugios

• Realojamiento rápido

• Asistencia de alquiler a largo plazo

• Vivienda transicional (viniendo
pronto)

• Vivienda de apoyo permanente

El sistema integral de atención del Condado de 
Washington satisface las necesidades de las 
personas que experimentan la falta de hogar y las 
conecta con servicios de refugio y vivienda 
inmediata. Los servicios incluyen:



Construyendo un Sistema de Cuidado
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Servicios
Trabajadores de alcance, 

enlaces de vivienda, 
coordinación de 

casos por nombre, 
centros de acceso, 

servicios de residencia y 
manejo de casos

ViviendaModelos de 
capsulas, congregados,

moteles. Apoyo en la 
recuperación y salud 

mental. Conexiones para 
vivienda a largo plazo.

Refugio

Navegación de vivienda, fondos
para mudanza, apoyos 

para el empleo, asistencia para 
el alquiler a corto plazo y 

a largo plazo, 
y prevención de desalojo.



Fondos: Medida de Servicios de Vivienda de Apoyo (SHS) 
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• Atendiendo a mas de 10,000 personas al
año pasado a través del alcance, refugio,
asistencia para alquiler, y servicios de
manejo de casos

• Actualmente proporcionada vivienda a casi
4,000 personas con ayuda de alquiler
dedicada

• Más de 400 camas en refugios por todo
el condado atendiendo a unas 1,800
personas el año pasado

La medida regional de SHS apoya este trabajo en el condado de 
Washington, proporcionando los pasos necesarios para alcanzar la estabilidad 
habitacional a largo plazo para nuestros miembros más vulnerables de la comunidad.
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Mapa de Servicios
para Personas sin 
Hogar del 
Condado de
Washington



Respuesta de la Ciudad de Hillsboro sobre la falta de vivienda
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• Colabora en soluciones a corto y largo plazo: Capsulas de descanso seguro, 
refugio de todo el ano, centros de calentamiento y enfriamiento y 
responder a clima severa, becas, y mas

• Limpieza al aire libre a través del Programa de Empleo de
Apoyo, asociaciones con los City of Roses, Hillsboro Downtown Partnership, 
y Open Door HousingWorks​​

• Comunicaciones y Participación Comunitaria: Compartir

información, responder a preocupaciones, conectar a los miembros de la 
comunidad con recursos, coleccionar comentarios
Hillsboro-Oregon.gov/homelessness



Respuesta de la Ciudad de Hillsboro sobre la falta de vivienda
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• Reglas de acampar: participación comunitaria, creación, educación, aplicación

• Apoyo a los proveedores de servicios locales como Project Homeless Connect 
y HomePlate Youth Services

• Seguridad publica, los primeros en responder y la policía, incluyendo el Equipo 
de Impacto Comunitario del Departamento de Policía de Hillsboro (HPD)

• La Ciudad de Hillsboro no opera refugios ni centros de día, no ofrece servicios 
de salud mental o ofrece servicios de salud conductual

Hillsboro-Oregon.gov/homelessness



Project Homeless Connect (PHC)
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NUESTRA MISION: 

Empoderar a quienes están experimentando la falta de hogar, encontrarlos 
donde están y acompañándolos en sus propios caminos hacia la estabilidad y la 
autosuficiencia.

NUESTRO PERSONAL: 

Trae una experiencia 
vivida fuerte y un 
entendimiento 
profundo, reflejando 
las comunidades que 
servimos y ofreciendo 
apoyo basado en 
empatía, resiliencia y 
confianza.

PHC’s Leadership Team

"Estoy usando mi voz y 
experiencia para ayudar a 
la gente a creer que el 
cambio es posible, porque 
lo es. Yo soy la prueba 
viviente de eso."

"Cuando me quedé sin hogar, 
empecé a notar a toda la gente 
que también estaba en la calle. 

Me prometí a mí mismo que 
una vez que saliera de esa 
situación, no me olvidaría de 
ellos."

Director de alcance
Director del Centro de Acceso

http://www.phcwc.org/
mailto:info@phcwc.org


Resumen de los programas para personas sin hogar
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• 456 servidos por el alcance en la calle

• 1,985 servido en nuestro centro de acceso

• 71 familias recibieron refugio todo el año y un
promedio de 125 personas fueron atendidas
durante cada activación de refugio por clima
severo.

• 372 personas fueron atendidas a través de
programas de apoyo para la vivienda

• 285 personas de promedio asistieron a los Eventos
de Un Día

PHC sirve aproximadamente a 2,500 
personas al año a través de un enfoque 
multifacético. El año pasado:

www.phcwc.org | info@phcwc.org

http://www.phcwc.org/
mailto:info@phcwc.org


Programación del refugio
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El refugio durante todo el año proporcionará:

• Seguridad en el lugar 24/7 para garantizar la seguridad
de todos los huéspedes y miembros de la comunidad

• Los enlaces de refugio están disponibles en el sitio todos
los días ofreciendo navegación de vivienda y apoyo
personalizado.

• Apoyo entre compañeros para establecer confianza y
conexiones en el ámbito de la salud conductual.

• Proveedores de salud que ofrecen servicios en el lugar.

No será solo un lugar para dormir-será un lugar para empezar de nuevo.

www.phcwc.org | info@phcwc.org

http://www.phcwc.org/
mailto:info@phcwc.org
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Refugio de todo el 
año de Hillsboro 



Plan de Diseño del Refugio de Hillsboro
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Primer Modelo Hibrido del Condado

Refugio Congregado/No Congregado



Plan de Diseño del Refugio de Hillsboro
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HIGIENE

COMEDOR

DORMIR EN GRUPO



¿Que preguntas tiene usted?
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¿Que sigue?
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• Reunión Comunitaria para proporcionar actualizaciones sobre el futuro refugio todo el año de Hillsboro

• Participación con los vecinos cercanos para desarrollar el Plan de Vecindario antes de la apertura del sitio

• El Plan Final del Vecindario publicado en el sitio web y se notificados a los vecinos cercanos

• Comentarios colectados de 3 a 6 meses después de abrir el refugio

Preguntas
• Para preguntas sobre las operaciones cuando esta abierto: info@phcwc.org
• Para preguntas sobre el proyecto (construcción/diseño): Engage@Hillsboro-Oregon.gov
• Para preguntas sobre el sistema de personas sin hogar del condado: homeless_services@washingtoncountyor.gov

mailto:info@phcwc.org
mailto:Engage@Hillsboro-Oregon.gov
mailto:Engage@Hillsboro-Oregon.gov
mailto:Engage@Hillsboro-Oregon.gov
mailto:homeless_services@washingtoncountyor.gov


Departamento de Servicios de Vivienda
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Gracias
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Department of Housing Services
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